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Sobre este Relato

E com grande satisfagdo que apresentamos o Relato Integrado 2024 do
Conselho Regional de Contabilidade do Amapa-CRCAP. Um documento
que reflete o compromisso da gestdo com a transparéncia, a inovagao e o
fortalecimento da classe contabil no estado.

O ano de 2024 foi marcado por importantes avangos na governanga, na
modernizagdo dos processos e no aprimoramento dos servigos oferecidos
aos profissionais da contabilidade. Atuamos com dedicagdo para garantir
que 0o CRCAP continue sendo uma entidade sustentavel, eficiente e alinhada
as necessidades do nosso publico.

Demos passos significativos na &rea de cobranga, reduzindo a
inadimpléncia e promovendo a¢des educativas para conscientizagdo sobre a
regularizacdo profissional. Na fiscaliza¢do, intensificamos nossas
atividades para assegurar o cumprimento das normativas contabeis, sempre
com foco na valorizagdo da profissdo. No registro, buscamos ampliar a base
de profissionais registrados, reforcando a credibilidade da nossa classe.
Além disso, investimos no desenvolvimento profissional, oferecendo
capacitacBes e eventos que contribuiram para a atualizagdo e qualificacdo
dos contadores.

Nosso compromisso com a governanca e a responsabilidade institucional
também se fortaleceu. A busca pela eficiéncia administrativa e pela
sustentabilidade financeira do CRCAP tem sido constante, visando sempre
entregar um servigo de exceléncia a sociedade e aos profissionais que
representamos.

Este Relato Integrado €, portanto, mais do que um balanco das nossas agoes;
é um testemunho do trabalho conjunto entre a gestdo, colaboradores e
parceiros, sempre com 0 objetivo de elevar a contabilidade a um novo
patamar de reconhecimento e valorizagéo.

Seguimos firmes na missdo de fortalecer a nossa categoria, com ética,
inovacdo e compromisso. Agradeco a todos que compdem a equipe
CRCAP, pelos resultados alcancados e reafirmo nosso empenho em
construir um CRCAP cada vez mais forte e atuante.

d& dos f;nﬂlo&, Loes

Administradora Elizete dos Santos Lacerda
Diretora Executiva do CRCAP
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Este é o Relato Integrado do Conselho
Regional de Contabilidade do Amapa
(CRCAP) para o exercicio de 2024. Este
documento reflete os avancos, desafios e
conquistas da nossa gestéo, sempre pautada
na transparéncia, responsabilidade e
compromisso com a classe contébil e a
sociedade.

Nosso principal objetivo tem sido fortalecer
a atuacdo do CRCAP em diversas frentes
estratégicas, garantindo maior eficiéncia na
fiscalizagho, no registro profissional, na
educacdo continuada e na governanga. Com
a implementacdo de um Plano de Agdo
focado na sustentabilidade financeira da
entidade, buscamos reduzir a
inadimpléncia, ampliar a arrecadacdo e
proporcionar servicos de qualidade aos
profissionais contabeis.

Ao longo do ano, intensificamos as a¢des de
fiscalizaglo, promovemos campanhas de
conscientizacdo sobre a importancia do

Conselheiros Efetivos

Conselheiros Suplentes

02 Fiscais

Funcionarios

registro profissional e fortalecemos as
iniciativas de desenvolvimento profissional.
Além disso, aprimoramos nossos processos
internos, modernizando o atendimento e
otimizando recursos para garantir uma
gestdo mais eficiente e inovadora.

Entre as missdes do CRCAP, destaco os
esforcos no &mbito da Educagdo Continuada,
que proporcionaram oportunidades valiosas
de qualificacdo e crescimento profissional
aos contadores do estado. Nossa gestao, por
meio de um trabalho estratégico e
colaborativo, promoveu eventos, cursos e
capacitac@es, garantindo que os profissionais
estivessem preparados para os desafios do
mercado.

Um marco significativo foi a parceria
firmada entre 0 CRCAP e o0 SEBRAE, que
possibilitou aos empresarios contabeis
Amapaenses melhores condicbes para
participarem do 21° Congresso Brasileiro de
Contabilidade. O apoio foi fundamental para
viabilizar a maior participacdo da historia
dos Congressos de Contabilidade de

nossos profissionais neste evento de

relevancia nacional.

Além disso, reforcamos acles voltadas a
fiscalizaglo, registro  profissional e
governancga, sempre com 0 compromisso de
garantir um ambiente ético e transparente
para o exercicio da contabilidade. A
reducdo da inadimpléncia, o incentivo a
regularizacéo profissional e a ampliacéo das
receitas do CRCAP foram desafios
enfrentados com  responsabilidade e
planejamento estratégico.

Encerramos este ciclo com a certeza de que
avangamos significativamente, fortalecendo
a representatividade do CRCAP e
consolidando nossa misséo de valorizar e
apoiar os profissionais contabeis do Amapa.
Agradeco a todos que contribuiram para
esse trabalho — conselheiros, colaboradores,
entidades parceiras e, sobretudo, o0s
profissionais que confiam e participam
ativamente das a¢des do Conselho.

Técnicos em Contabilidade

2
30

Relato Integrado 2024 ﬂ Conselho Regional de Contabilidaddo Amapa

Contador Moisés Silva Campos
Presidente do CRCAP
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19 de janeiro a 31 de dezembro de 2024.

PERIODO
O CRCAP foi criado pelo Decreto-Lei n® 9.295, de 27 de maio de 1946,
ABRANGENCIA alterado pela Lei }2.2.49/2010, preste? servigo de natureza publica, possui
estrutura organizacional e funcionamento regulamentados pela
Resolugdo CFC n° 1.370, de 08 de dezembro de 2011, que aprova o
Regulamento Geral dos Conselhos de Contabilidade.
Publico-Alve

|Ill"-\{..\1i:: h J)/l

Sociedade

Profissionais Contabeis: referem-se a todos aqueles que atuam na area da
contabilidade, incluindo: Contadores, Técnicos em Contabilidade, Auditores,
Peritos Contabeis, Professores e Pesquisadores.

Publico Interno: funcionarios, colaboradores, conselheiros, membros das
ComissOes e qualquer outra pessoa que trabalham ou atuem colaborando para o
funcionamento do CRCAP.

Fornecedores: Os fornecedores, dentro do contexto do CRCAP, representam os
parceiros comerciais que auxiliam no funcionamento eficiente do conselho,
fornecendo 0s recursos necessarios para a realizacdo das atividades
administrativas, operacionais e de suporte. O relacionamento com os fornecedores
€ importante para garantir a qualidade dos servicos e produtos recebidos, bem
como para manter uma gestdo financeira adequada e transparente.

Parceiros de Negodcios: os parceiros de negdcio do CRCAP representam uma
rede de colaboragdao que visa fortalecer a profissdo contabil, promover boas
praticas e contribuir para o desenvolvimento do setor no ambito do estado do
Amapa. Essas parcerias podem assumir diferentes formas e objetivos, mas todas
tém em comum o interesse em promover o avanco da contabilidade e o bem-estar
da comunidade contabil local.

Midia: representa os veiculos de comunicacdo, como jornais, revistas, radio,
televisdo e midia online, que desempenham um papel fundamental na
disseminacao de informacdes relacionadas a contabilidade, legislagdo, normas
profissionais, eventos e outras atividades do CRCAP e da profissdo contabil em
geral.

Sociedade: representa ndo apenas os clientes e usuarios dos servigos contabeis,
mas também um conjunto mais amplo de partes interessadas que sdo impactadas
pelas atividades do Conselho Regional de Contabilidade do Amapa e que
contribuem para o desenvolvimento e a valorizacao da profissdo contabil no
estado.

Poder Piblico: refere-se aos 6rgaos governamentais e entidades estatais que
tém interesse na regulacdo e supervisdo das atividades contabeis. Isso inclui:
Governo Estadual, Prefeituras, Tribunais de Contas. Secretarias de Fazenda e
outras entidades governamentais. Isso pode incluir 6rgaos federais com jurisdigdo
no Amapa, como a Receita Federal do Brasil, que também tém interesse na
aplicagao adequada das normas contabeis.

Relato Integrado 2024 n Conselho Regional de Contabilidaddo Amapa






Conselho Regional de Contabilidade do Amapa

Identidade Organizacional

O Conselho Regional de Contabilidade do
Amapd (CRCAP) é uma Autarquia Especial
Corporativa, dotada de personalidade
juridica de direito publico.

O CFC e os CRCs foram criados e sdo regidos
pelo Decreto-Lei n.© 9.295, de 1946, alterado
pela Lei n.© 12.249, de 2010. A Resolugdo CFC
n.2 1.612, de 2021, que aprova o Regulamento
Geral dos Conselhos de Contabilidade,
estabelece a sua estrutura, organizagdo e
funcionamento.

Cabe destacar que a fiscalizacdo do exercicio profissional, abrangendo contadores e técnicos em

Missao

%4
Inovar para o desenvolvimento da profissdo
contabil e zelar pela ética e pela qualidade na
prestacdo dos servicos, atu- ando com
transparéncia na protegdo do interesse publico.

Visao

Ser reconhecido como uma entidade profissional
participe no desenvolvimento sustentavel do pais e
que contribui para o pleno exercicio da profissao
contabil no interesse publico.

Valores

Etica; exceléncia; confiabilidade; e transparéncia.

Organograma e Estrutura Organizacional

Plenario

Conselho Diretor

contabilidade devidamente habilitados, é realizada pelo CFC em conjunto com os CRCs.

A estrutura organizacional do CRCAP, é composta por um conjunto de Unidades Organizacionais
(UOs), conforme organograma. A composicao tem o objetivo de assegurar a execucao das
atividades estratégicas, técnicas e administrativas para o pleno cumprimento das atribuicoes

legais do CRCAP.

Compete ao CFC, nos termos
do art. 19, §19, da Resolucao
CFC n.© 1.616, de 2021:

L. exercer, privativamente, a fungdo norma-
tiva de registro e fiscalizagao da profissao
contabil, por intermédio dos Conselhos Re-
gionais de Contabilidade (CRCs), cada um
em sua base jurisdicional, nos estados e no
Distrito Federal;

1I. normatizar, uniformizar e disciplinar, téc-
nica e eticamente, o exercicio da profissdo
contabil em todo o territdrio nacional;

111. regular sobre o Exame de Suficiéncia, o Ca-
dastro de Qualificagdo Técnica e o Programa
de Educagdo Profissional Continuada (PEPC); e

1IV. editar Normas Brasileiras de Contabilida-
de de natureza técnica e profissional.

Decreto-Lein.0 9.295/1946 |

Decreto-Lei n.° 9.710/1946

Lein. 570/1948

Lein.2 4.695/1965

Decreto-Lei n.° 1.040/1969

Lein.05.730/1971

Lein.° 11.160/2005

Lein.©12.249/2010

Lein.© 12.932/2013

Resolugdo CFC n.° 1.612/2021

R A e [l o | ) S Sy S
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/
/
/
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Resolugdo CFC n.© 1.616/2021
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Presidéncia

Orgaos Executivos

Vice Presidéncia de Vice Fresidéncia de
Fistalizagin, Etica e Registro

Vice Presidéncia

Vice Presidéncia de

Administrativa Controle Intermo

Disciplina

Principais normas relacionadas ao Sistema CFC/CRCs

Orgaos d Apoio
Administrativo

Diretoria Executiva

Orgfios Deliberativos

Gabinete/Secretaria

Vice Presidéncia de

Desenvolvimento
Profissional

Cimara

Administrativa

Camara de
Centrole Interno

Camara de
Fiscalizacio, Fica &
Disciplina

Camara de
Registro

Camara de
Desenvolvimento
Profissional

0 organograma do CRCAP, detalha visualmente a estrutura organizacional da entidade através do link:
https://crcap.org.br/wp-content/uploads/2025/01/Organograma-CRCAP-2024Nov.pdf

Setor de
Fiscalizagdo,
Hicae
Disciplina

Setor de Setor
Cobranca Financeira

Setor de
Contabilidade

Setor de
Tecnologia da
Informaggo

Setor de
Registro

Secretaria

Administrativa

“ Conselho Regional de Contabilidade do Amapa

Setor de
Recursos

Humanos

Setor de
Comunicagdo
e Imprensa

Mulher
Cantabilista
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Modelo de Negdcios

O modelo de negdcios do Sistema CFC/CRCs abrange um conjunto de acdes destinadas a transformar insumos e recursos (capitais) em produtos, resultados, impactos e entregas a sociedade. As
principais atividades do CFC incluem o registro dos contadores e técnicos, a orientagdo, a normatizacdo e a fiscalizacdo do exercicio da contabilidade, além da promogado da educacdo continuada na
area. Essas iniciativas visam cumprir os objetivos estratégicos e gerar valor para a sociedade.

Nossos recursos . Resultados ... >

Forga de trabalho

17 / 02 /
Conselhelros Colaboradores

E Infraestrutura do TIC

Data centers
400 GB de Armazenamento
CPU Core Processamentov

64 bits Aplicagdes/Sistemas

Equipamentos (und.)
07 Computadores
04 Notebooks
01 Videoconferéncias

Parcerias

Org&os Publicos
OrganizagGes Internacionais
Pessoas Juridicas

Entidades do 3° setor

InstituigGes de ensino

Atividades finaliticas

0 / 0
Empregados / Estagiarios Jovens aprendizes

Processos julgados

Processos julgados

Eventos, cursos e 'ﬂ (12 instancia) 85
— = palestras realizados , .
Infraestrutura fisica (Pre=entiais e on-line) M (grau de recurso) NUmero de registros
Imoveis Autos Diligéncias Profissionais
R$ 653.000,00 .
@ Empresas contabeis
Bens mdveis 4
(%)
(%]
R$ 515.986,11 g Meio ambiente
o [Fornecedores |
g Plano de Logistica Sustentével (PLS) Quantidade
Recursos financeiros (orgamento) « AgBes de redugdo de residuos poluentes. (]l 37
* Agbes de redugdo do consumo de recursos naturais. Valores pagos
Receita total ) 72081475

R$ 1.171.706,18

Despesa total

0o gora
Ouvidorial Portais de transparéncia

1%}
Pessoal o)
A a O O s b
R$ 704.286,16 8 . =
2 manifestagdes acessos 2.262 2.317 53 |
Bens e Servicos
[ ereetros X CertificagBes Profissionais
R$ 341.985,27 9(
a
- 5 Educagao Ex_arne cI_e Exame de
R$ 400.714,52
$ ' 388 CNAI | auditores
profissionais candidatos apr(->vados
capacitados aprovados %Pc- perltoscI
aprovados

Impactos
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Governancga

A Politica de Governanga, no ambito do Sistema CFC/CRCs, foi instituida pela Resolucao CFC n.° 1.549, aprovada
em 20 de setembro de 2018, com o objetivo de:

I) direcionar e monitorar as estratégias, politicas e planos institucionais, alinhando as agdes as necessidades das
partes interessadas, de modo a assegurar o alcance dos objetivos e a prestacdo de servigos de qualidade;

II) aperfeigoar os controles internos e implementar a gestdo de risco aos processos e procedimentos de
trabalho, garantindo sua eficacia e melhoria no desempenho das atividades; e

III) promover a comunicagdo aberta, voluntaria e transparente, fortalecendo a participagdo social e 0 acesso
publico a informacdo, entre outros.

A Estrutura de Governanca no CRCAP tem como principios fundamentais a transparéncia, ética, eficiéncia,
integridade,
equidade e accountability e compreende a seguinte estrutura:

A Governanca no CRCAP compreende a seguinte estrutura:

Sociedade
| - = Dutras partes
| ERSE inveressadas
Insténcias Externas
[
CFC TCUW
Instémcias Internas
r L
3 e s e
Incancias B
Externas de Apoio £ Presidéncia
'g Controle nterna,
= Wice-Presidéncia Ouvidoriae
Comissdes
Cimara de Internas
L Controle Interna _.I

Gestao

Ambiente Externo

Um dos temas em destaque em 2024 foi, sem duvida, a atualizacdo das Dire-
trizes Curriculares Nacionais para o curso de bacharelado em Ciéncias Conta-
beis. O CFC trabalhou para alinhar a grade curricular do ensino superior com
as demandas do mercado e da sociedade, tornando-a mais moderna, dinamica
e abrangente. O novo curriculo incorpora temas essenciais ao debate publico,
como a Agenda ESG, a sustentabilidade e o impacto das novas tecnologias, in-
cluindo a inteligéncia artificial.

Outro tema de discussdes em que o CFC esteve diretamente envolvido neste ano
foi a Reforma Tributaria, com ativa participacdo do grupo de estudos responsavel
pelo debate do tema no ambito interno e, externamente, nas sessoes e audiéncias
realizadas no Congresso Nacional — sobremaneira na Comissdo de Assuntos Econd-
micos (CAE) do Senado Federal e no grupo congénere da Camara dos Deputados.

Essa articulacdo politico-institucional teve, no decorrer de 2024, seu expoente
na atuacao da Frente Parlamentar Mista da Contabilidade Brasileira, que mais
uma vez auxiliou estrategicamente as demandas da classe contabil no Poder
Legislativo. Tudo isso fruto de um rico didlogo que envolve as entidades CFC,
Fenacon e Ibracon, que, juntas, lancaram mais uma edicao da Agenda Legislativa
do Sistema Contabil Brasileiro.

E ndo ha como declarar encerrado o ano de 2024 sem falar no 21° Congresso
Brasileiro de Contabilidade (CBC). Realizado em Balneario Camboril (SC), entre
os dias 8 e 11 de setembro, o maior evento contabil da América Latina reuniu
mais de 7 mil pessoas e e ofereceu uma rica programagao técnica, complemen-
tada por uma agenda sociocultural. A delegagdo do Amapa, através do CRCAP
destacou-se como a 22 maior delegacdao de profissionais participantes, em
termos proporcionais, o que reforca o engajamento e a forca da classe contabil
amapaense no cenario nacional. Esse expressivo nimero de participantes foi
possivel gragas a importante parceria com o SEBRAE/AP, e outros parceiros.

Essas iniciativas sdo passos essenciais na valorizacdo da classe contabil e na con-
solidagdo dos mais de 530 mil contadores e técnicos em contabilidade como ele-
mentos fundamentais para o desenvolvimento econémico do pais. A participacao
ativa da categoria em discussdes sobre sustentabilidade, tecnologia e governanca
reforga seu papel estratégico na transformagdo e modernizagdo da economia
nacional, tornando-a cada vez mais relevante para os desafios do futuro.

Relato Integrado 2024 n Conselho Regional de Contabilidade do Amapa



Cadeia de Valor

A Cadeia de Valor do CRCAP representa os quatro pilares da Lei de Regéncia, que viabiliza ao CRCAP orientar, normatizar, fiscalizar o exercicio da profissao
contabil. Além disso, promove a educacdo continuada dos profissionais, através do programa de Educagdo Profissional Continuada.

Cadeia de valor finalistico

Governanga, Gestao
de Riscos e Compliance

Gestdo Orgamentaria do CRCAP

Gestdo de
Arrecadagdo de Recursos

|:

Gestdo Etica e Disciplinar
da Profissdo Contabil

Gestdo do Exame de Suficiéncia no
CRCAP

Gestdo de Registro no
CRCAP

Relacionamento Institucional

Solugdo de Tecnologia da
Informagdo do Sistema CFC/CRCs

Sustentabilidade

Gestdo dos Controles Internos

|

D,

\J
b 4

I

\J

|

\J

|

\J

Gestao da Educacao Continuada

\J

4

Presidéncias do CRCAP

residéncia, Vice-Presidéncias Administrativas,
Vice Prsidéncia de Controle Interno

\J \J
Iv IV
\J

Vice-Presid de Registro do CRCAP

\Y

Areas que atuam na cadeia de valor

/Setores de Cobranca

Vice-Presidéncias de
Fiscalizagdo, Etica e Disciplina

\/
h 4

o o W N
\J \J \J
\J \/ \J

Vice-Presidéncias de Registro

Presidéncia e Vice-Presidéncia
Administrativa

Vice-Presidéncia Administrativa

Vice-Presidéncia Administrativa

ice-Presidéncias de Controle Interno

|

b4

Desenvolvimento Profissional

kv
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b 4

\/
h 4

h 4 \ 4

b4

Y h* L™
\J N/ \J
b 4 4 h 4

\J
b 4

b 4

Valor agregado

Assegurar uma gestéo de exceléncia

Assegurar a sustentabilidade orgamentdria, financeira e operacional

Vice-Presidéncias Administrativas
>

Assegurar a observancia da ética profissional

Maximizar a arrecadacdo das anuidades e multas

e das Normas Brasileiras de Contabilidade

Assegurar a qualidade do Exame de Suficiéncia para a

habilitagdo legal dos bacharéis em Ciéncias Contabeis

Garantir a colocagdo no mercado de trabalho de profissionais habilitados,

competentes e que prestem servigos a sociedade com qualidade

. !ea Izar parcerias es!ra!eglcas que assegurem O recon! eamen!o como .

uma entidade profissional participe do desenvolvimento sustentavel do
pais e que contribui para o pleno exercicio da profissdo contabil

Garantir a inovagdo, a seguranga e a qualidade da informagdo

Assegurar a sustentabilidade nos processos e na gestao de pessoas

Garantir a padronizagao dos procedimentos, a integridade e a transparéncia

desenvolvimento de competéncias e de habilidades dos profissionais da contabilidade

Conselho Regional de Contabilidade do Amapa

m
3
=
@™
(=)
Q
o
)
<
Q1
[}
S

Contabilidade como
fator de protecao do
interesse publico



CAP II




Gestao de Riscos

A Gestéo de Riscos tem se consolidado no Sistema CFC/CRCs com o proposito
de criar e de proteger valor. Essa préatica aprimora o desempenho, incentiva a
inovacao e contribui para o alcance das metas estratégicas. Para orientar esse
processo, 0 CRCAP aprovou 0s seguintes normativos:

E Resolugdo CRCAPN.© 238/2020 / Politica de Gest&o de Risco

' Resolugdo CRCAP n.©239/2020 / Plano de Gest&o de Risco

' Portaria CRCAP n.© 078, de 2024 / Comité de Gestdio de Risco

Fluxo de operacionalizacdo

Com o objetivo de viabilizar a execucao das diretrizes estabelecidas nos norma-
tivos, 0 CRCAP segue o Fluxo de Operacionalizacao descrito no diagrama
abaixo:

,—\ l | |
<4 Estabelecimento do contexto 4>

v
Processo de avaliacdo de riscos

< <
Identificagdo P Analise P Avaliagdo

v

<) Tratamento de riscos 4>
L . X

A matriz SWOT foi a ferramenta gerencial escolhida para a etapa “Estabelecimen-
to do contexto”. O instrumento consiste em compreender os ambientes interno
e externo para auxiliar no processo de identificacdo dos riscos que podem afetar
o alcance dos objetivos estratégicos. No CRCAP, houve o seguinte diagnostico:

Comunicacao e consulta
L e2Nn140 9sijeue 8 OJUSWEIONUOAN —

Matriz SWOT

—— AMBIENTE INTERNO —— —— AMBIENTE EXTERNO ——

07 11 10 13

FORCAS FRAQUEZAS OPORTUNIDADES AMEACAS
(STRENGTH) (WEAKNESS) (OPPORTUNITIES) (THREATS)

Painel de Riscos

Como resultado do trabalho realizado em 2024 no CRCAP com matriz de riscos,
foram identificados 305 riscos e, para cada um deles, foi proposto pelo menos um controle.

o |

RISCOS

m Risco Médio m Risco Alto

Relato Integrado 2024 ﬂ Conselho Regional de Contabilidade do Amapa



Visao Geral Organizacional

e Ambiente Externo

T Monitoramento continuo da Gestao de Riscos
Principais Riscos

Eventos de Risco Categoria de Risco |
Incompativeis com  a: Operacional Risco Alto Mitigar
funcdo/ffinalidade técnica e
sobrecarga da rede

Manutengdo de pagina sobre a Gestdo de Riscos, no
portal do CRCAP, no menu “Governanga”.

Risco Residual | .
Adesdo pelo CRCAP a0
Projeto de Renovacdo do

i . Campanhas de comunicagéo e sensibilizagdo.
Parque de Informatica P < <

Deficiéncia Orcamentaria Orgamentario Risco Alto Mitigar Intensificar a execugdo do . Monitoramento pelo Comité de Gestéo Risco, de todos os riscos “altos” .
rojeto de cobranga e buscar ~ . ~ . o
projet sac . Elaboragdo do Relatdrio de Gestdo de Riscos do Plano de Contratagdes Anual.
adesdo de novaos registros
Cumprimento dos ritos | Operacional Risco Alto Mitigar Investir em treinamentos e

processuais de contratagdo revisdo dos procedimentos
processuais  internos  do
CRCAP

Intensificar a execugdo do
Manual de cobranga do
sistema CFC/CRCs buscando
finalizar o processo de
cobranga com execugio
fiscal

Aquisicdo de equipamentos
de protegio, tais como ng-

Diante desse cenario, observa-se que o CRCAP executa um
processo de gestdo de riscos eficaz, o qual propicia
seguranga na conquista dos objetivos, na tomada de
decisbes, no planejamento das atividades, na eficiéncia
operacional e, consequentemente, na melhoria da
prestacao do servigo publico.

Alto indice de inadimpléndia | Fiscal Risco Médio Mitigar

Oscilagdo de  energia | Operacional
elétrica constante

Risco Médio Mitigar

breack
L . ~ Gerenciamento de Riscos e Controles Internos
Principais oportunidades e a¢cdes de fomento
O CFC adota o Modelo das Trés Linhas, que € uma importante ferramenta para o gerenciamento
e o controle de riscos, pois esclarece os papéis e as responsabilidades essenciais das unidades
OPORTUNIDADE :
Fortalecer o exercicio da profissao Celebragao de parcerias com entidades publicas e sem fins envolvidas no processo.
contabil e aprimorar as atribuicdes lucrativos.
institucionais do CRCAP ALTA ADMINISTRACAO
v v v
OPORTUNIDADE Gestores de riscos e gestores de areas Diretoria  Executiva;  Controle

Auditoria Interna (Sistema CFC/CRCs)

Constitui-se na linha de reporte ativa e
eficaz a alta administragdo. Possui a
fungdo de avaliagdo independente da
atuagdo das demais linhas de

Aumento da capacitagio dos Oferta de capacitacdes gratuitas presenciais e a distancia

Interno, Comité de Gestio de
Riscos; Comissdo de Integridade;
Gestdio da Governanga e
Compliance; Ouvidoria; e Sistema

de Gestdo Integrado

Possuem, entre outras atribuiges, a
responsabilidade de executar as
atividades referentes ao processo de
identificacdo, de analise de avaliagdo e
de tratamento dos riscos da atividade/

profissionais registrados no CRCAP

OPORTUNIDADE

Aumento do registro de profisssionais
e organizagoes contabeis

Fiscalizag&o do exercicio da profissdo e do registro de escritorios
contabeis, através do cadastro da RAIS/CAGED e CNAE

projeto sob sua responsabilidade e
monitorar a operacdo e execugdo
dos planos de agdo definidos para
tratamento dos riscos identificados
pelos gestores dos riscos de sua area.

A segunda linha é implementada para
respaldar e viabilizar exceléncia aos
processos, bem como monitorar a
gestdo, de forma a garantir a eficacia no
gerenciamento dos riscos e controles.

Relato Integrado 2024 ﬂ Conselho Regional de Contabilidade do Amapa

defesa, quanto as agdes relativas ao
alcance dos objetivos.
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Governanga

A governanga do CRCAP tem como objetivo aprimorar o desempenho organizacional, reduzir riscos, alinhar as acOes a estratégia do Sistema CFC/CRCs e prestar contas das atividades desenvolvidas
para o profissional da contabilidade e a sociedade.

Com o proposito de manter as praticas de governanca atualizadas e em conformidade com os mecanismos de lideranca, estratégia e controle definidos pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU), por
meio da 32 edicdo do Referencial Basico de Governanga Publica Organizacional (RBG), a Comissdao de Integridade, Gestdo da Governanca e Compliance do CRCAP realiza reuniGes periddicas. O

objetivo é revisar normativos e procedimentos visando tornar a gestdo do Sistema CFC/CRCs mais eficiente. O quadro a seguir demonstra as praticas de governanga instituidas para o CRCAP:

Estabelecer
o0 modelo de
governanga

Promover a
integridade

Promover a
capacidade
da lideranga

Regimento Interno
Politica de Governanga

Portaria para delegagdo de competéncias

Plano de Integridade

Codigo de Conduta para os Colaboradores e
Funcionarios do Conselho Regionais de
Contabilidade

Regimento da Comissdo de Conduta
Comissdes de Conduta
Campanha de Conduta para Relagdes Publico-Privadas

Cartilha de Combate e Prevengao contra
Assédio Moral, Assédio Sexual e Discriminagdo
no Ambiente de Trabalho do CRCAP

Comissdo de Integridade, Gestdo
da Governanga e Compliance do CRCAP

Plano de Transigdo de Gestdo do Sistema CRCAP
Plano de Cargos e Salarios (PCS)

Plano Anual de Treinamentos (PAT), Plano de
Desenvolvimento de Lideres (PDL) e Plano de Treinamento
e Desenvolvimento de Protegdo de Dados (PTDPD)

PRATICA

Relato Integrado 2024

MECANISMO ESTRATEGIA

ACAO DO CRCAP

Politica de Gest&o de Riscos

Plano de Gestdo de Riscos

Comité de Gestdo de Riscos

Planilhas de mapeamento de riscos

MECANISMO CONTROLE

ACAO DO CRCAP

Resolugdo que regula o acesso a informagdes, previsto na
Lein.© 12.527, de 2011, no &mbito do Sistema CFC/CRCs

Portal da Transparéncia e Prestagdo de Contas

Sistema Eletrbnico do Servigo
de Informagdes ao Cidaddo (e-SIC)

Planejamento Estratégico do Sistema
CFC/CRCs para 2018/2027

Relatério de Gestdo

Proposta Orgamentaria

Ouvidoria

Comité de Governanga Digital (CGD)

Comité de Seguranga da Informagdo (CSI)

Resolugdo que dispde sobre instauragdo e organizagdo
de processo de tomada de contas especial no &mbito do
Sistema CFC/CRCs

Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo (PDTI)

Resolugdo que regulamenta o
Processo Administrativo Disciplinar

Plano de Contratagdes Anual (PCA)

Plano Diretor de Logistica Sustentével (PLS)

Plano de Dados Abertos do Sistema CFC/CRCs

Normativos relacionados a Seguranga da Informagdo

Normativos relacionados a Lei Geral
de Protegdo de Dados Pessoais (LGPD)

Resolugdo que regula a participagdo, protegdo e defesa
dos direitos do usuario dos servigos publicos, previstas na
Lei n.° 13.460, de 2017, no ambito do Sistema CFC/CRCs

Sistema de Gestdo Integrado
(qualidade, meio ambiente, antissuborno, satide

Carta de Servigos ao Usuario

Pesquisas de satisfagao

e seguranga e seguranga da informagao)
Sistema Plano de Trabalho

Sistema de Gest&o por Indicadores

Manual de Auditoria do Sistema CFC/CRCs

Conselho Regional de Contabilidade do Amapa



https://portal.tcu.gov.br/data/files/FB/B6/FB/85/1CD4671023455957E18818A8/Referencial_basico_governanca_organizacional_3_edicao.pdf

Riscos, Oportunidades
e Perspectivas

Visao Geral Organizacional
e Ambiente Externo

O Tribunal de Contas da Unido (TCU) tem incentivado o aper-
feicoamento das praticas de governanca. Em maio de 2023, o 9
o6rgao aplicou o questionario “Auditoria de Dados Abertos” aos
Conselhos de Fiscalizagdo Profissional (CFPs) com a finalidade de
mensurar o grau de atendimento quanto a publicagdo de infor-
magdes em formato de dados abertos, em seus respectivos sites,
conforme estabelecido na Lei n® 12.527, de 2011, e no Acérddo
n° 96, de 2016 — TCU-Plenario. Como resultado desse trabalho,
em agosto de 2024, foi publicado o Acérdao n° 1.648 — TCU-Ple- ,|D
nario. O documento evidencia que o Sistema CFC/CRCs é o mais N
transparente em relacao a dados abertos, com obtencao de 99% Conselho Profissional
das respostas positivas, vindo a alcangar o primeiro lugar no mais transparente em
ranking divulgado pelo tribunal. Tal feito reforca o compromisso relagdo a dados abertos
do Sistema CFC/CRCs no aprimoramento das praticas de

1° LUGAR

no ranking
divulgado pelo TCU

governanga.
. . . . - . N P
O TCU criou um painel interativo para facilitar a visualizagao Vé
e comparacgao de dados dos CFPs. A ferramenta apresenta o
indicadores como receitas, nimero de fiscais, despesas com 99%

das respostas

fiscalizagao e publicidade, promovendo transparéncia e con- positivas

trole social. Os dados sdo referentes ao exercicio de 2022 e
foram fornecidos pelos CFPs.

Além disso, em marco de 2024, o TCU realizou levantamento para avaliar a adogdo de prati-
cas ESG (ambientais, sociais e de governanca) pelas organizacdes publicas federais e demais
entes sob a sua jurisdicao. Por meio da reformulacdo do questionario Indice Integrado de
Governanga e Gestao Publicas (iGG 2021), foi possivel ampliar a analise das praticas de
governanga e de gestdo e incluir critérios para avaliacdo das agdes de sustentabilidade
ambiental e social, dando origem ao Indice ESG (IESGo 2024).

Com base nesse levantamento, o TCU emitiu o Acorddo n.° 1.913, de 2024 — Plenario, no
qual destaca a evolugdo na implementacdo de praticas de governanca e gestdo. O docu-
mento também ressalta a necessidade de adogdo de praticas de sustentabilidade ambiental
e social nas organizagdes publicas federais.

Com a finalidade de auxiliar a analise dos dados de cada organizacdo participante, o TCU
emitiu relatdrios individuais, detalhando a situagdo de cada uma em relagdo ao iESGo. De
acordo com o relatério, o Sistema CFC/CRCs possui nivel aprimorado de adesdo as
praticas de governanga, gestdo e sustentabilidade ambiental e social. Isso evidencia o
comprometimento da entidade na melhoria dos servigos prestados, na qualidade da
informagdo divulgada e na preservagdo dos recursos ambientais e sociais.

Informagoes Orcamentarias,
i ' Financeiras e Contabeis

Confira o desempenho do CFC no iESGo:

iESGo (indice ESG) 90,4%
iES (indice integrado de sustentabilidade ambiental e social) 93,5%
iGovSustentAmb (indice de governanga e gestdo da sustentabilidade ambiental) 97,5%
iGovSustentSocial (indice de governanca e gestdo da sustentabilidade social) 90,2%
iGG (indice integrado de governanca e gestdo publicas) 85,5%
iGovPub (indice de governanga publica organizacional) 92,4%
iGovPessoas (indice de governanga e gestdo de pessoas) 85,9%
iGestPessoas (indice de gestdo de pessoas) 75%
iGovTI (indice de governanca e gestdo de tecnologia da informagéo e de seguranga da informagao) 75,2%
iGestTI (indice de gestdo de tecnologia da informagdo e da seguranca da informagdo) 77,3%
iGovContratagGes (indice de governanca e gestdo de contratacdes) 92,6%
iGestContrat (indice de gestdo de contratagdes) 86,6%
iGovOrcament (indice de governanga e gestdo orgamentarias) 97,3%
iGestOrcament (indice de gestdo orgamentaria) 95%

GOVERNANCA,
SUSTENTABILIDADE
E INOVAGAO

Relato Integrado 2024 ﬂ Conselho Regional de Contabilidade do Amapa



https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/lei/l12527.htm
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiYWI5ZmJmZDEtODQzZS00OWY0LTg4MGYtMjc0YTM5ZDZiMTJmIiwidCI6ImJmMTU4MTg4LTlhMTEtNDRjMi1iN2ZjLTIxZTg1NjEzYmEyNyJ9
https://iesgo.tcu.gov.br/iesgo2024/

Visao Geral Organizacional
‘ e Ambiente Externo

&

Estratégia

O Planejamento Estratégico do Sistema CFC/CRCs, aprovado por meio da
Resolucdo CFC n.0 1.543, de 2018, estabeleceu a missdo, a visao e os valores
para o periodo de 2018/2027. Essa pratica de governanga proporciona o direcio-
namento claro, com a definicdo de objetivos estratégicos que orientam as agdes
necessarias para o cumprimento da missdo institucional.

) 2,
&= '?OJ
<(>o
S
D
7
B %
o)
&

OBJETIVO
ESTRATEGICO

VALORES
TOTAIS

O desempenho das agGes é monitorado por indicadores gerenciados no Siste-
ma de Gestdo por Indicadores (SGI). Isso facilita a tomada de decisdes e propor-
ciona mais eficiéncia nos processos, contribuindo para o alcance da missdo dos
Conselhos de Contabilidade.

Em 2024, o CRCAP obteve um desempenho de 68,91%, o0 que demonstra estar
na direcao certa para o alcance da finalidade institucional.

Resultado Publico e Resultados
Institucionais

Econdmico

Tecnologia
€ processos

Pessoas e
Organizagdo

Riscos, Oportunidades
e Perspectivas

Sociedade

Mapa Estratégico do Sistema CFC/CRCs

Inovar para o desenvolvimento da profissdo contabil, zelar
pela ética e qualidade na prestacdo dos servigos, atuando
com transparéncia na protegdo do interesse publico

Fortalecer o ambiente regulatdrio e garantir as prerrogativas profissionais

Politica / Legal

Fortalecer a participagédo
sodiopolitico-institucional perante as
instituigdes publicas, privadas, sociedade civil
e entidades representativas da classe contabil

# Firmar parcerias estratégicas

Alinhamento e Integragdo

Elevar a percepgdo do valor da
profissdo contabil perante a sociedade

=

S —.

Responsabilidade Social

Ser reconhecido como uma entidade profissional participe no
desenvolvimento sustentavel do pais e que contribui para o
pleno exercicio da profissdo contabil no interesse publico

Atuar como fator de
protegdo da sociedade

¢

Promover a satisfagéo

da classe contabil em relagdo

ao Sistema CFC/CRCs

n Garantir sustentabilidade orgamentaria e financeira do Sistema CFC/CRCs

Financeira

Aperfeigoar, ampliar e difundir agdes de
“ Educagdo Continuada, Registro e Fiscalizagdo
como fator de protegdo da sociedade

‘ Garantir qualidade e confiabilidade
nos processos € nos procedimentos { Elaborar, acompanhar e aperfeigoar
normas de interesse do Sistema CFC/CRCs,

da profissdo e da Ciéncia Contabil

Governanga Eficiéncia Operacional

/

Iniciativa Institucional

Inovar, integrar e otimizar

a gestdo do Sistema CFC/CRCs

r

Ampliar e integrar o uso
da Tecnologia da Informagéo
no Sistema CFC/CRCs

Tecnologia e Inovagdo

Pessoas

Influenciar a formagdo das
competéncias e das habilidades dos
profissionais, fomentar programas de

educagdo continuada e fortalecer
conhecimentos técnicos e habilidades
pessoais dos conselheiros e funcionarios
do Sistema CFC/CRCs

$ Atrair e reter talentos /

Gestdo de Pessoas

Gestdo do Conhecimento

Relato Integrado 2024 ﬂ Conselho Regional de Contabilidade do Amapa

Organizagdo

Assegurar adequada
infraestrutura e suporte
logistico as necessidades

do Sistema CFC/CRCs

Infraestrutura



https://www2.cfc.org.br/sisweb/sre/detalhes_sre.aspx?Codigo=2018/001543&arquivo=Res_1543_02.doc
https://www2.cfc.org.br/sisweb/sre/detalhes_sre.aspx?Codigo=2018/001543&arquivo=Res_1543_02.doc
https://www2.cfc.org.br/sisweb/sre/detalhes_sre.aspx?Codigo=2018/001543&arquivo=Res_1543_02.doc

Visao Geral Organizacional
e Ambiente Externo

Riscos, Oportunidades
e Perspectivas

&

Alocacao de recursos

A alocagao eficiente de recursos auxilia na execugao das agdes estabelecidas no Plano de Trabalho,
visando cumprir os objetivos definidos no Planejamento Estratégico. O desempenho dessas acdes
€ medido por meio de indicadores que permitem identificar as atividades que demandam maior
concentragao de recursos para o alcance da missdo e da visdo do Conselho. Em 2024, os recursos
foram distribuidos conforme as prioridades estratégicas e atribuicoes legais do CRCAP.

Gestdo de
Fiscalizagdo
Gestdo de
46,46% Educagao
R$ 7(1)4 568,16 o Continuada
T 13,41%
Total Em R$
1.616.561,17

Suporte e Apoio
a Atividades-Fins

38,91%
0,51%
R$ 7.778,28

0,71% /
R$ 10.818,08 Gestao de
Registro

Profissional

Idenizagdo Conselheiros

&

| 1
N Valor total efetivamente gasto com N
Valor total efetivamente gasto com a fungdo de demais atividades finalisticas Valor total efetivamente gasto com

Fiscalizagdo do Exercicio Profissional: (registro, normatizacio, Educaco Profissional Continuada): indenizagdes a conselheiros:

( ) (R$801.174,93 ) (R$10.818,08 )

Relato Integrado 2024 ﬂ

AcOes de supervisao, controle e correicao

As agles de supervisao, controle e correicao sao essenciais para a boa governanca e para a promo-
¢do da integridade no CRCAP. Essas iniciativas contribuem para a prevencao de fraudes, o aumento
da eficiéncia dos servicos prestados e o fortalecimento da confianca dos profissionais da
contabilidade e da sociedade em geral no CRCAP.

Para assegurar a legalidade, a eficiéncia
e a transparéncia dos atos de gestdo, o
CRCAP mantém as seguintes praticas
de supervisao, controle e correigao:

Plano de Integridade

Auditoria

Ouvidoria

Comissdo Permanente de Procedimento
Administrativo Disciplinar (CPPAD)

Supervisao,
controle e
correigao

Comissao de Conduta

Comissao de Integridade, Gestao
da Governanga e Compliance

Comité de Gestdo de Riscos

Conselho Regional de Contabilidade do Amapa


https://cfc.org.br/programa-de-integridade/
https://cfc.org.br/programa-de-integridade/
https://cfc.org.br/programa-de-integridade/

Visao Geral Organizacional
e Ambiente Externo

Carta de Servicos ao Usuario

Documento que informa ao usuario, de forma clara e precisa,
sobre 0s servigos prestados pelo CRCAP, as formas de
acessO a esses Servigos e seus compromissos e padrdes de
qualidade de atendimento ao publico.

Visualizacdes em
2024

SERVICOS AO USUARIO

diarias em média em
2024

A Ouvidoria do CRCAP é um canal de comunicacdo que atende
ao cidadao, tendo como objetivo receber sugestGes, elogios,
solicitacbes, reclamacBes, denlncias e sugestdes de
simplificagdo (Simplifique!), referentes aos diversos servicos
prestados pelo Sistema CFC/CRCs.

12 50%
Manifestagdes de avaliagdes
registradas positivas
. Outros
12dias €omo assunto mais
de tempo médio frequente (76,92%)

de resposta

&

Riscos, Oportunidades
e Perspectivas

Tipos de manifestacao

Anuidades

[T 7,69%
Evento 4 7,69%
outros I {0

Portal da Transparéncia e Prestacao de Contas

Plataforma on-line que disponibiliza informacdes sobre os atos
de gestdo praticados pelo Sistema CFC/CRCs, voltada para a clas-
se contabil e a sociedade brasileira. Essa ferramenta promove
a transparéncia e o controle social, incentivando os cidadaos a
acompanharem como os recursos dos Conselhos de Contabili-
dade estdo sendo utilizados.

Assuntos mais acessados em 2024:

1.543 Atos
acessos Normativos

Quadro de
Pessoal

Sistema Eletronico do Servico
de Informacobes ao Cidadao (e-SIC)

Plataforma digital que possibilita a todo cidadao, em qualquer

lugar e momento, realizar pedidos de acesso a informagao de
maneira simples e agil.

1 0

Comunicacao Institucional

Pesquisas de satisfacao

O CRCAP aplica pesquisas de satisfacdo com o objetivo de
avaliar o grau de contentamento dos profissionais da
contabilidade em relagdo aos servigos oferecidos pela entidade.
O documento também avalia a percepcao da sociedade no que
se refere aos trabalhos realizados pelos profissionais da
contabilidade. Essa pratica proporciona identificar os pontos
fortes e as oportunidades de melhoria na prestacdo de
servigos, visando ao aprimoramento continuo das atividades.
Além disso, busca alinhar as expectativas das partes
interessadas as agGes desenvolvidas pelo Conselho.

Indicador: Indice de Avaliacio da Profissdo
Contabil Perante a Sociedade

Exercicio | Meta | Resultado | Desempenho
2023 70% | 67,10 Meta Atingida
2024 70% 74,24% 4

Relato Integrado 2024 ﬂ Conselho Regional de Contabilidade do Amapa




Visao Geral Organizacional
e Ambiente Externo

Para

implementar o Planejamento Estratégico, o
CRCAP organiza as suas atividades de forma a

potencializar a geracdo de resultados, que sdo
mensurados regularmente e comparados com as metas
estabelecidas. Esse processo visa identificar, de
maneira agil, eventuais desvios e corrigi-los
tempestivamente, de maneira a subsidiar a alta
administracdo com informagdes importantes para a
tomada de decisdes.

Nesse contexto, os objetivos estratégicos, os indicadores
de gestdao e os projetos do Plano de Trabalho sdo os
balizadores para as agdes do CRCAP. Os indicadores de
gestdo também s3ao mensurados periodicamente e
acompanhados por meio do Sistema de Gestdo por
Indicadores — software criado pelo CFC para realizar
esse controle. Os objetivos estratégicos direcionam a
elaboragao do Plano
de Trabalho anual, o qual concretiza o nivel operacional
do planejamento. Com a execucao do Plano de Trabalho,
ha a transformacdo da estratégia em acdo, ordenando os
recursos disponiveis e estabelecendo os planos de agdo
para a execugdo das atividades e dos projetos previstos.

Os resultados de todos os indicadores mensurados pelo
CFC e a execucao das metas previstas no Plano de
Trabalho ficam disponiveis no Portal da Transparéncia
da CRCAP; e a Prestacdo de Contas, no modulo
“Programas, Projetos, Metas e Resultados”.

A seguir, para cada area finalistica do CRCAP -
Fiscalizacdo, Registro, Educacdo Continuada e
Normatizacdo —, sdo O desempenho do indicador
reflete o comprometimento do Sistema CFC/CRCs com
a ampliacao e a efetividade das agdes de fiscalizagao,
sendo possivel destacar os seguintes resultados:

&

Riscos, Oportunidades
e Perspectivas

A Fiscalizagado desempenha um papel fundamental na
protecdo da sociedade, por meio de acdes preventivas e
ostensivas que ga- rantem o exercicio ético e técnico da
profissdo contdbil. Sob a res- ponsabilidade da Vice-Presidéncia de
Fiscalizagdo, Etica e Disciplina, sdo realizadas atividades de
inspecdo, acompanhamento, monito- ramento, avaliacdo,
orientacdo e treinamento dos fiscais e da area de fiscalizacdo em
todo o territorio nacional. Isso assegura a con- formidade com
0s preceitos legais e éticos que regem a profissao.

7 indice de realizacao de fiscalizagdes

O desempenho do indicador reflete 0o comprometimento do
Sistema CFC/CRCs com a ampliagdo e a efetividade das agbes
de fiscalizacdo, sendo possivel destacar os seguintes
resultados no CRCAP:

- FiscalizagOes realizadas: foram realizadas 47 fiscalizagdes
proativas, decorrentes de plano de fiscalizagdo.

- Denuncias: o total de 9 denuncias foi recebido em 2024,
somando-se ao estoque inicial de 10.

- Autos de Infragdo e notificagbes: emitiram-se 24 Autos de
Infracao e 8 NotificagOes.

- Processos de responsabilizagdo: ao todo, foram julgados em
12 instdncia 6 processos, dos quais 5 resultaram em
penalidades, 5 multas.

O aumento no indice de fiscalizagbes reforca a atuacdo
preventi- va e corretiva do Sistema CFC/CRCs. Tal postura
promove maior controle sobre a atuacdao profissional e
assegura a conformidade as normas de contabilidade. O
cumprimento rigoroso dessas fiscalizagdes gera mais
transparéncia e seguranca a sociedade, protege os interesses
publicos e fortalece a confianga nas praticas contabeis no
Brasil.

Além disso, a eficiéncia dos processos e a aplicacdao de
penali- dades justas contribuem para o fortalecimento do
ambiente re- gulatdrio da Contabilidade, combatendo
eficazmente o exercicio ilegal da profissdo e garantindo
maior respeito as normativas que regem o setor contabil.

A de Fiscalizagdo do Conselho Regional de Contabilidade do
Amapa-CRCAP enfrentou diversos desafios para atingir as
metas estabelecidas no Sistema de Gestdo de Indicadores
(SGI) para o exercicio de 2024. Apesar dos esforcos para
garantir o cumprimento das diretrizes e a melhoria da
regularizacdo profissional, alguns fatores tém dificultado a
execucdo plena das atividades planejadas.

Um dos principais entraves é o tempo necessario para a
tramitagdo dos processos. Desde a abertura até a conclusdo,
os procedimentos de fiscalizagdo demandam etapas que
envolvem notificacdo, prazos para defesa, andlise
documental e possiveis sangbes. Esse fluxo burocratico é
essencial para garantir a legalidade e transparéncia das
acoes do setor, mas impacta diretamente no cumprimento
das metas em curtos periodos.

Além disso, a rotatividade de fiscais tem sido um obstaculo
significativo. Muitos profissionais que ingressaram no setor
acabaram deixando o CRCAP ao serem aprovados em
concursos de outras instituicdes que oferecem melhores
condigOes salariais. Essa alta taxa de substituicdo prejudica a
continuidade dos trabalhos, exigindo constantes capacitacdes
para os novos servidores e impactando a produtividade do
setor.

Indicador: Indice de processos de fiscalizagio
julgados dentro do prazo - fase de recurso

Exercicio Meta Resultado Desempenho
2023 70% 0% Meta ndo Atingida
2024 70% 0% X
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Visao Geral Organizacional
e Ambiente Externo

A Camara de Registro é responsavel por analisar e
aprovar os pedidos de registro profissional de
contadores e técnicos em contabilidade. Para obter o
registro, o interessado deve apresentar documentos
comprobatdrios, como diploma de conclusdo do curso,
certiddes e outros requisitos exigidos pela legislacdo
vigente. O registro é essencial para que o profissional
possa atuar legalmente na area contabil.

Baixa e Cancelamento de Registro por
Solicitacao

O profissional ou a organizacdo contabil pode solicitar
a baixa ou o cancelamento do registro quando
decide interromper suas atividades. Esse processo
pode ocorrer por diferentes motivos, como
aposentadoria, mudanga de carreira ou encerramento
das atividades de um escritério contabil. A Camara de
Registro avalia cada solicitagdo, garantindo que os
tramites sejam realizados conforme as normas do
Conselho Federal de Contabilidade (CFC).

Transferéncia de Registro

Quando um profissional registrado no CRCAP decide
atuar em outro estado, ele pode solicitar a
transferéncia de seu registro para outro
Conselho Regional de Contabilidade (CRC). A
Camara de Registro analisa a solicitacdo e encaminha
os documentos ao CRC de destino, garantindo que o
profissional continue regularizado e apto a exercer a
contabilidade na nova jurisdigao.

Reabilitacao de Registro

Caso um profissional tenha tido seu registro baixado
ou cancelado, mas deseje retornar a atividade contabil,
ele pode solicitar a reabilitagio do registro. A
Cémara de Registro verifica se o solicitante atende a
todas as exigéncias legais e se ha alguma pendéncia
que impeca o retorno ao exercicio da profissdo. Esse
procedimento é importante para assegurar que apenas
profissionais qualificados possam voltar a atuar no
mercado.

‘, e Perspectivas

Riscos, Oportunidades

Fiscalizacao do Cumprimento das Normas Relativas
ao Registro

A Camara de Registro também colabora com a fiscalizacdo
para garantir que somente profissionais devidamente
registrados exercam a profissdo contabil. Isso inclui o
monitoramento de empresas e escritdrios de contabilidade,
bem como a verificagdo de possiveis irregularidades, como o
exercicio ilegal da profissdo. A atuagdo nesse sentido
contribui para a valorizacdo da classe contabil e para a
protecdo da sociedade contra praticas inadequadas.

Importancia da Camara de Registro

A Camara de Registro desempenha um papel fundamental
na regulamentacdo e organizacdo da profissao
contabil no Amapa, assegurando que os profissionais e
empresas contabeis cumpram as normas estabelecidas. Ao
garantir a regularizacdo, a Camara promove a qualidade, a
ética e a seguranca na prestacao de servigos contabeis,
beneficiando tanto os profissionais da area quanto a
sociedade em geral.
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( Indicadores )

Indicador: indice de crescimento de registros
profissionais e de organizagdes contabeis ativas

Exercicio Meta Resultado Desempenho
2023 1%% 0,92% Meta Atingida
2024 1% 2,68% 4

Financeiras e Contabeis

' Informag0es Orcamentarias,

O indice de crescimento de registros € uma métrica
continua- mente avaliada pela Vice-Presidéncia de Registro
do CRCAP. Essa avaliagdo tem como objetivo mensurar a
eficacia das estratégias implementadas pelo Sistema
CFC/CRCs para fomentar o crescimento no nimero de
registros. Fatores econdmicos, sociais, regulatdrios e
tecnoldgicos sdo considerados na analise dessa evolugdo.
Em 2024, os CRCs avaliaram cadastros identificando
profissionais falecidos e inativando os registros nestas
condigbes, o que também influenciou no resultado do
indicador.

De qualquer forma, diversas ag¢des tém sido realizadas para
impulsionar o crescimento da classe contabil, tais como:

e Campanhas de orientagdo sobre a importéncia do
registro profissional para o exercicio de atividades
contabeis;

. Campanhas que ressaltam a relevancia da profissdo
contabil para a sustentabilidade do pais;

. Avaliagdo do Cadastro Nacional de Atividades
Econdmicas (CNAE) das empresas que desenvolvem
atividades contabeis.

. Parcerias com Instituicdes de Ensino Superior (IES).

. Investimento em eventos de educagdo continuada.

e  Atualizagdo cadastral por meio de ferramenta
disponibilizada pelo Servico Federal de Processamento de
Dados (Serpro), oriunda do convénio firmado com a
Receita Federal do Brasil (RFB).

Novos registros em 2024:

oo Fx &
68 09 02

Relato Integrado 2024 ﬂ Conselho Regional de Contabilidade do Amapa




Visao Geral Organizacional
e Ambiente Externo

Indicador: Indice de processos de registros julgados
dentro do prazo

Exercicio Meta Resultado Desempenho
2023 90% 95,74% Meta Atingida «
2024 90% 95,45%

Perfil dos Profissionais Registrados no CRCAP

O Conselho Regional de Contabilidade do Amapa (CRCAP)
tem como missdo promover a valorizacdo, regulacdo e
fiscalizagdo do exercicio da profissdo contabil no Estado. Em
2024, com um compromisso renovado em garantir a
transparéncia e a eficiéncia em suas agdes, o CRCAP
apresenta neste Relato Integrado um panorama atualizado
sobre o perfil de seus profissionais registrados.

Perfil Quantitativo e Diversidade de Género

Até dezembro de 2024, o CRCAP contabilizou um total de
1.745 profissionais registrados, refletindo o crescimento e a
diversidade da classe contabil no Amapa. Destes, 982 sdo
homens, correspondendo a 56,28% do total, enquanto 763
sao mulheres, representando 43,72%. Esses nldmeros
destacam o aumento significativo da participagdo feminina
na profissdao, reforgando o compromisso do CRCAP com a
inclusdo e a equidade de género.

Fortalecimento e Desenvolvimento Profissional

O CRCAP tem atuado de forma intensa para apoiar o
desenvolvimento dos profissionais registrados, oferecendo
programas de educagdo continuada, eventos de capacitagao
e incentivos para a atualizagdo constante. Em 2024, foram
realizados diversos eventos voltados a melhoria das
competéncias técnicas e a disseminagdo de boas praticas
contabeis.

Riscos, Oportunidades
e Perspectivas

Desafios e Perspectivas

Apesar dos avangos, o CRCAP reconhece os desafios
enfrentados pela classe contabil, incluindo a necessidade de
adaptacdo as novas tecnologias e as mudancas nas
regulamentacdes. Nesse sentido, o Conselho tem
intensificado a fiscalizacdao e o suporte aos profissionais para
garantir a qualidade dos servicos prestados a sociedade.

O Relato Integrado 2024 reafirma o compromisso do CRCAP
em promover um ambiente profissional inclusivo, ético e em
constante evolucdao. O aumento no nimero de registros e a
significativa representagdo  feminina demonstram o
dinamismo e a relevancia da profissdo contabil no Amapa.
Com base nos resultados alcangados, o0 CRCAP segue
confiante na sua missdao de fortalecer e valorizar os
profissionais que contribuem diariamente para o
desenvolvimento socioeconémico do Estado.

Registros ativos

Teécnicos e
contabilidad=

392 - =@ 9

nen

1.745 profissionais registrados no CRCAPR

Registros ativos por género

Homens

Relato Integrado 2024 ﬂ Conselho Regional de Contabilidade do Amapa
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Riscos, Oportunidades
e Perspectivas

ry Projeto CRCAP Jovem

Em 2024, o Conselho Regional de Contabilidade do Amapa
(CRCAP), por meio do CRC Jovem, promoveu e participou
de diversas iniciativas visando o desenvolvimento e a
integracdo dos jovens profissionais e estudantes de
contabilidade no estado. A seguir, destacam-se os principais
eventos, temas abordados e agOes realizadas:

e Exame de Suficiéncia: Em 24 de novembro de
2024, foram aplicadas duas edigoes do Exame de
Suficiéncia do ano. Em Macapa, as provas
ocorreram no Colégio Amapaense. Representantes
do CRCAP, incluindo o presidente Moisés Campos,
VP da Camara de Registro e demais da equipe,
além de membros do CRC Jovem bem como vice-
presidentes, conselheiros e Diretora Executiva
estiveram presentes para recepcionar e incentivar
os candidatos, reforcando o compromisso com a
formacdo de novos profissionais.

e Acao IRPF: O CRC Jovem, em parceria com
outras instituicdes, promoveu a "Agdo IRPF",
oferecendo atendimento gratuito a populacdo
amapaense para auxiliar na declaracdo do
Imposto de Renda Pessoa Fisica. Os atendimentos
ocorreram das 19h as 21h30, demonstrando o
compromisso social e a responsabilidade fiscal da
entidade.

e Parcerias Institucionais: Em 10 de abril de
2024, foi realizada uma reunido entre o CRCAP,
CRCAP Jovem, Receita Federal e o Nlcleo de
Apoio Contabil e Fiscal (NAF). O encontro teve
como objetivo fortalecer a parceria entre as
instituicdes para oferecer servigos contabeis e
fiscais gratuitos a comunidade, além de promover
a integragdo entre estudantes e profissionais.

Essas iniciativas refletem o empenho do CRC Jovem e
do CRCAP em promover a capacitagdo, integragdo e
responsabilidade  social dos  profissionais de
contabilidade no Amapa.

Domicilio Eletrénico

E o portal de servigos por meio do qual sdo disponibilizadas
as comunicagdes eletronicas dos CRCs e do CFC com
profissio- nais e organizacOes contabeis registradas, bem
como pessoas fisicas e juridicas credenciadas, dispensando-
se publicacdo em Diario Oficial, ou comunicacdes por meio
fisico.

Essa medida visa modernizar e simplificar os processos de
comunicacdo entre os oOrgdos reguladores e 0s
profissionais da contabilidade, além de oferecer beneficios
financeiros significativos para aqueles que aderirem ao
sistema. O CFC e CRCs estdao em processo continuo de
campana para aumentar o nimero de adesGes e fomentar
0 uso da ferramenta.

Educacao Continuada

A Vice-Presidéncia de Desenvolvimento Profissional é uma
area finalistica do CRCAP, que possui como atribuicdo a
promocgao do desenvolvimento da educacdo continuada, a
coordenacdo do Programa de Educacao Profissional
Continuada (PEPC) e o fomento ao desenvolvimento do
ensino superior de Ciéncias Contabeis. A finalidade é garantir
a atualizagdo dos profissionais da contabilidade com as
normas, tendéncias e avangos da profissdo. Seu trabalho ndo
apenas fortalece a qualidade da profissdo, mas também
contribui para a credibilidade e a ética na atuagdo contabil.

Informacdes Orcamentarias,
Financeiras e Contabeis

an

Eventos, cursos e
14 palestras realizados
(presenciais € on-line)

Certificacoes Profissionais:

e  Educacdo Prfissional Continuada

@ capacitou 388 profissionais ativos no

exercicio de 2024

e (Quanto as capacitadoras, ndo tivemos
profissionais aprovados no Exame de
Qualificacdo Técnica (CNAE), Auditores
e Peritos Contabeis (CNPC)

O escopo da educagdo continuada é propiciar o
desenvolvimento de novas competéncias e habilidades,
na busca da qualificacdo e do aprimoramento do
conhecimento dos profissionais da contabilidade. Além
disso, tem o objetivo de fortalecer a confianga publica
na profissdo contabil, contribuindo para a protecdo da
sociedade.

Relato Integrado 2024 ﬂ Conselho Regional de Contabilidade do Amapa
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Indicador: Avaliagdo dos eventos — cursos, seminarios,
congressos, encontros, etc

Exercicio Meta Resultado Desempenho
2023 80% 95,40% Meta Atingida «
2024 80% 97,14%

O indice elevado de satisfacdo sugere que os eventos do CRCAP
estdo alinhados com as expectativas e as necessidades dos
profissionais da area. Isso pode ser visto como um reflexo da
qualidade dos temas abordados, da competéncia dos palestrantes,
da logistica eficiente e da organizagdo geral dos eventos. A busca por
atualizacdo constante e a promocao de contelidos relevantes sdo
fatores essenciais em uma profissdo que lida com normas e
regulamentagbes em constante mudanca, como é o caso da
Contabilidade.

O cumprimento do PEPC é obrigatério para os contadores re-
gistrados no Cadastro Nacional de Auditores Independentes (CNAI),
no Cadastro Nacional de Peritos Contabeis (CNPC) e em outras
categorias previstas na NBC PG 12 (R4).

Prestacdo de contas recepcionadas via Sistema Web EPC

CRC Concluidos Iniciados Em analise Total
CRCAP 1 107 1 109
( Principais projetos e acoes )

Relacionamento Institucional com Entidades
Nacionais

Riscos, Oportunidades
e Perspectivas

Em 2024, o Conselho Regional de Contabilidade do Amapa
(CRCAP) estabeleceu diversos convénios e parcerias com
instituicGes publicas e privadas, visando fortalecer a profissdo
contabil e promover o desenvolvimento socioeconémico no
estado. Dentre os principais parceiros e objetivos, destacam-se:

1.

Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas
Empresas (SEBRAE/AP): O CRCAP assinou um
Termo de Cooperagdo Técnica com o SEBRAE/AP,
objetivando oferecer suporte e capacitacdo aos
profissionais da contabilidade, além de fomentar o
empreendedorismo e fortalecer os pequenos negocios
na regido. Além disso, o SEBRAE Amap3,
proporcionou aos empresarios contabeis locais,
melhores condicdes para participarem do maior
evento de contabilidade do pais, o 21° Congresso
Brasileiro de Contabilidade, realizado em Balneario
Camborit/SC. Esse convénio com o SEBRAE Amapa
nos trouxe a satisfacdo de ser o segundo regional
(proporcionalmente falando), que mais levou
empresarios contabeis para participar do evento.

Servico Social da Industria (SESI/AP): Foi
firmado convénio entre o CRCAP e o SESI/AP, visando
promover agdes conjuntas em beneficio dos
profissionais da contabilidade e da comunidade
industrial local, além de beneficios para a classe
contabil com descontos especiais em todos os servicos
ofertados pela entidade.

Faculdades Locais: O CRCAP intensificou sua
integragdo com instituicbes de ensino superior,
participando de cerim6nias de colagdo de grau e
promovendo a aproximacdao entre o conselho e os
novos profissionais contabeis formados no estado.
Essa iniciativa visa facilitar a insercdo dos recém-
formados no mercado de trabalho e promover a
atualizagdo continua dos conhecimentos na drea
contabil.

EXTRAMED: A parceria com a EXTRAMED, oferta
valores especiais para adesdo de planos de salde
para a classe contabil.

Informagdes Orcamentarias,
Financeiras e Contabeis

Essas parcerias refletem o compromisso do CRCAP em
promover a valorizacdo da classe contabil, incentivar o
desenvolvimento profissional continuo e contribuir para
o fortalecimento econémico e social também do estado
do Amapa.

A Educagdo Profissional Continuada é essencial para
que os profissionais da contabilidade mantenham-se
atualizados com as constantes mudangas normativas e
aprimorem suas competéncias técnicas e éticas. O
Conselho Regional de Contabilidade do Amapa (CRCAP)
desempenha um papel fundamental ao promover
programas de capacitagdo que visam ndo apenas o
cumprimento das normas vigentes, mas também a
exceléncia na prestacdo de servicos contabeis.

Além disso, o CRCAP busca firmar convénios com
entidades publicas e privadas para ampliar as
oportunidades de desenvolvimento profissional para a
classe contdbil amapaense. Essas parcerias podem
resultar em cursos, treinamentos e eventos que
beneficiam diretamente os profissionais registrados. Por
exemplo, o CRCAP celebrou convénio com o SESI/DR-
AP, visando oferecer beneficios adicionais aos
contadores da regido.

A participagao ativa em iniciativas como a Campanha
"Ledo Amigo da Crianca, do Adolescente e do Idoso",
promovida pelo Ministério Publico do Amapa, demonstra
o compromisso do CRCAP com a responsabilidade social
e a integragdo da classe contabil em acGes comunitarias
relevantes.

Portanto, a Educagdao Continuada e os convénios
estabelecidos pelo CRCAP sdo pilares fundamentais para
o fortalecimento e valorizagdo dos profissionais de
contabilidade no Amapa, assegurando que estejam
preparados para enfrentar os desafios da profissao e
contribuir significativamente para o desenvolvimento
econdmico e social do estado.

Relato Integrado 2024 ﬂ Conselho Regional de Contabilidade do Amapa




Gestao Orcamentaria e Financeira

Evolugdo da Execucdo Orcamentaria

De acordo com a alinea “a” do item 4.2.4.4.3 do Manual de Conta-
bilidade do Sistema CFC/CRCs, entende-se por receitas correntes:

“(...) as oriundas de contribuigdes dos contabilistas e organizagdes
contabeis, receitas patrimoniais, receitas de servigos e outras de
natureza semelhante, bem como as transferéncias recebidas para
atender as despesas de custeio.”

No contexto do CRCAP, sdo receitas correntes:

Receitas de Contribuigdes: representam 100% (cem por cento)
da receita bruta, excetuados legados, doagbes, subvengoes,
receitas patrimoniais, restituigbes e outras, quando justificadas.

Exploragdo de Bens e Servigos: € oriunda da emissdo de cartei-
ras de registro profissional e da realizagao dos Exames de Quali-
ficagdo Técnica e de Suficiéncia.

Receitas Financeiras: constituidas por rendimentos decorrentes
de aplicagoes financeiras.

Outras Receitas Correntes: sdo decorrentes de indenizagdes,
restituicdes e receitas ndo identificadas.

REALIZADA 2024 2023 2022
Receitas Correntes - - -
Contribuigdes 515.152,55 665.799,92  564.441,55
Exploracdo de bens e servigos 3.077,58 45.927,84 6.486,74
Financeiras 77.293,85 150.160,48 126.624,23
Outras receitas correntes 4.487,05 9.568,48 5.033,58

As Receitas de Capital sdo caracterizadas pela realizagdo
de bens e direitos em espécie e pelo recebimento de recur-
sos para investimentos. De acordo com a alinea “b” do item

4.2.4.4.3 do Manual de Contabilidade do Sistema CFC/CRCs,
entende-se por receitas de capital:

“(...) aquelas provenientes da alienagdo de bens, das operagdes
de créditos autorizadas em decorréncia das transferéncias rece-
bidas para atender as despesas de capital e da amortizagdo de

empréstimos.”
REALIZADA 2024 2023 2022
Receitas de Capital 266.000,00 34.340,38
Outras receitas correntes 266.000,00 34.340,38

A realizacdo da receita financeira, que alcangou apenas 80% do
valor previsto para o exercicio, reflete os impactos negativos da
queda das taxas de rentabilidade dos fundos de investimento.

REALIZADA 2024 2023 2022

120.915,00  175.840,00

Resultado Patrimonial

Superavit Financeiro

345.963,00 401.631,00

406.456,00  450.728,00

Disponibilidades em Conta

142.305,00

509.790,00

507.404,00

Em 2024, o Planejamento Orgamentario inicial do CRCAP foi
de R$ 298.293,00, aprovado pela Resolucdo CRCAP n.°
288/2024. Durante o exercicio, acréscimos ao orcamento
foram aprovados por meio do superavit financeiro.
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R$ 1.239.745,09

Executada

| Total: R$ 1.239.745,09 |
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Execucao orcamentaria

O planejamento orcamentario do CRCAP é um instrumento estra-

tégico que define os objetivos, metas e acdes necessarios para

o cumprimento das atividades essenciais da entidade: fiscali-
zagao, registro, educacdo continuada e investimentos em
infraestrutura fisica e tecnoldgica, entre outros. A Proposta
Orcamentdria € elaborada em consondncia com o
Planejamento Estratégico do Sistema CFC/CRCs, garantindo
alinhamento as boas praticas de governanca e conformidade
com as normas legais de gestdo orcamentaria e financeira.
Possibilita uma gestdo eficiente, transparente e voltada para o
fortalecimento da profissdo contabil no Brasil.

O total das despesas executadas encerrou o periodo com um
aumento de 9,36% em relagdo a 2023, justificado pelos investi-
mentos em tecnologia, apoio na realizagdo dos eventos.

Em 2024, 56,80% das despesas correntes foram destinadas
para despesas de pessoal, abrangendo gastos com programa
de ali- mentacdo ao trabalhador, plano de saude, plano
odontoldgico, auxilio educacdo, provisGes de férias e
encargos patronais.

No grupo “Uso de bens e servigos” foram registrados servigos
prestados para atender as atividades do CRCAP, no valor total
de R$ 341.985,27. As aquisicOes de materiais de consumo para
o almoxarifado e para as atividades finalisticas das Unidades
Organizacionais também estdo consideradas neste grupo de
despesa.

Despesas por grupo e elemento

2024

GRUPO DE RECEITA Previsto Realizado Previsto Realizado
RECEITAS CORRENTES

Contribuigbes 64.779.400,00  665.799,92 665.501,00 693.112,94
Exploragdo de bens e servigos 8.286,00 45.927,84 17.382,00 4.345,84
Financeiras 108.345,00 150.160,98 115.6414,00 149.708,14
Outras receitas correntes 5.355,00 9.568,48 6.473,00 6.958,00
RECELTAS DI 30.000,00 0 30.000,00 291.000,00
Amortizacdo de empréstimos concedidos 0 0 0 0
Transferéncias de capital 0 0 0 291.000,00
Outras receitas de capital 30.000,00 0 30.000,00 0
TOTAL DAS RECEITAS 861.292,00 871.457,22 835.020,00 1.148.125,82

H Pessoal e encargos: R$ 2.021.824,09 / E Uso de Bens e Servigos: R$:827.148,3?/ &é‘ Tributarias e Contributivas: R$456.012,03 /
@ Demais Despesas Correntes:R$ 17.335,10 /

TIPO DE DESPESA

R$ 1.239.743,09
Valor da despesa

R$ 456.012,03
Valor da despesa

R$ 827.148,33
Valor da despesa

Relato Integrado 2024 ﬂ Conselho Regional de Contabilidade do Amapa
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i Gestao de Custos

O Planejamento Orcamentario do CRCAP é desenvolvido
com a distribuicdo de recursos em programas, projetos e

atividades, a serem executados no exercicio,
fundamentando-se em uma andlise detalhada dos dados
para a estimativa de receitas e definicao das despesas. Esse
processo visa aprimorar continu- amente o desempenho
orcamentario, financeiro e econdmico, proporcionando um
controle mais eficiente da gestdo.

Conformidade legal
47 Artigo 50, §3° da Lei Complementar 101/2000;

Resolugdo CFC n.° 1.161/2009 que aprovou o
Manual de Contabilidade do Sistema CFC/CRCs;

Resolugdo CFC n.° 1.543, de 2018, que aprovou o
Planejamento Estratégico do Sistema CFC/CRCs;

b Manual do Plano de Trabalho.

Para acompanhar e controlar a execucdo orcamentaria, o CRCAP
utiliza o Plano de Trabalho como uma ferramenta orientadora,
garantindo o cumprimento da missao e o alcance dos objetivos
institucionais. Esse instrumento organiza e define as principais
acoes a serem realizadas ao longo dos exercicios,
funcionando como um guia para a programagao e controle do
planejamento. Dessa forma, assegura-se que a execugao
esteja em harmonia com os objetivos estabelecidos e em
conformidade com as normas e regulamentos aplicaveis a
gestdo orcamentaria e financeira.

Embora o CRCAP nao adote uma metodologia para rateio de
custos indiretos, mantém um controle rigoroso dos custos
diretos.

Riscos, Oportunidades

e Perspectivas

Distribuicdo Orcamentaria por Objetivo Estratégico:

Objetivo Estratégico Executado (R$)

Fortalecer o ambiente regulatdrio e _
garantir as prerrogativas profissionais. $ 000000000000
Fortalecer a participagdo sociopolitico-

institucional nas instituicGes publicas, privadas, R$ 000000000000

sociedade civil e entidades representativas.

Elevar a percepgao do valor da profissao _
contabil perante a sociedade. > 000000000000

Firmar parcerias estratégicas.

Atuar como fator de protegao da sociedade.
$ 0000000000

Promover a satisfacdo da classe _
contabil com o Sistema CFC/CRCs. R$ 0000000000

0
0f
0f
Garantir a sustentabilidade orgamentaria _
e financeira do Sistema CFC/CRCs. R$ 199.267,79
Garantir qualidade e confiabilidade nos _
processos e nos procedimentos. R$ 000000000000
Aperfeigoar, ampliar e difundir agdes de
educagao continuada, registro e fiscalizagdo 107.034,59
como fator de protecdo da sociedade.
0]
0f

Elaborar, acompanhar e aperfeigoar
normas de interesse do Sistema CFC/CRCs,
da profissdo e da Ciéncia Contabil.

0000000000000

Inovar, integrar e otimizar a gestao _
do Sistema CFC/CRCs. R$ 00000000000
Ampliar e integrar o uso da tecnologia _
da informagdo no Sistema CFC/CRCs. R$ 50.505,79
Atrair e reter talentos. R$ 709.968,16
Influenciar a formagdo das competéncias e

das habilidades do profissional, fomentar

programas de educagdo continuada e

fortalecer conhecimentos técnicos e

habilidades pessoais dos conselheiros e

dos funcionarios do Sistema CFC/CRCs.

Assegurar adequada infraestrutura e suporte R$ 342.327,54
logistico as necessidades do Sistema CFC/CRCs.

Total R$ 1.505.743,09

Relato Integrado 2024 ﬂ Conselho Regional de Contabilidade do Amapa
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Visao Geral Organizacional
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Riscos, Oportunidades
e Perspectivas

Informagdes Orcamentarias,
Financeiras e Contabeis

Gestao de pessoas

A politica de Gestao de Pessoas do CRCAP prioriza a
valorizacdo e o desenvolvimento continuo de seus
colaboradores, promovendo o alinhamento entre as
habilidades e expectativas individu- ais e as metas
institucionais. Além disso, dedica-se a garantir a capacitacdo
técnica e comportamental de sua equipe, com foco especial no
fortalecimento de  competéncias  interpessoais.  Esse
compromisso com o aprimoramento resulta na elevagdo da
qualidade dos servicos prestados a sociedade e a classe
contabil, reafirmando o compromisso da entidade com a
exceléncia.

Conformidade Legal

A gestao de pessoas do CRCAP é conduzida com total
respeito as legislagbes vigentes, garantindo que os direitos e
deveres dos colaboradores sejam cumpridos conforme a
Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT) e os normativos
internos; utilizam-se como referéncias principais o Manual de
Politicas, o Plano de Cargos e Salarios e o Cédigo de Conduta,
que proporcionam a transparéncia e o alinhamento ético da
gestdo de pessoas com as melhores praticas do setor publico
e privado.

Forca de Trabalho

Ao final de 2024, o CRCAP contava com uma equipe formada
por 28 profissionais, incluindo 09 funcionarios, 17
conselheiros, e 02 prestadores de servigos terceirizados, com
atuacgdes nas areas de apoio essenciais em atividades acesso-
rias, TI e Assessoramento Juridico.

Além disso, 2 colaboradores estao diretamente envolvidos na
fiscalizacdo da profissdo contabil, assegurando que os
profissionais da area cumpram as suas responsabilidades e
contribuam para a integridade das praticas contabeis no
Brasil.

Colaboradores 2024 2023
Empregados efetivos 07 06
Cargos em comisséo . . 02 02
(empregado de livre nomeagdo e exoneragao)

Aprendizes 0 0
Estagirios 01 01
Subtotal 10 09
Terceirizados 02 01
Total 12 10

ContratagOes

Para assegurar a continuidade e a eficacia das operagbes no
CRCAP, especialmente na area de Tecnologia da Informagcao,
Temos contrato com empresa especializada para garantir em
cargos comissionados, conforme as diretrizes do Plano de Cargos
e Salarios. Em conformidade com a legislacao vigente, também
foram admitidos convocamos o Ultimo aprovado no concurso
realizado para ocupar a fungdo de fiscal contador.

Ao longo de 2024, ocorreu 01 (um) desligamento voluntario, e
a taxa de turnover ficou abaixo da meta estipulada para o
periodo, demonstrando a eficacia das estratégias de retencdo
e o0 bom ambiente de trabalho proporcionado pela
autarquia.

Nivel de Escolaridade

A capacitagdo profissional € um dos pilares da gestao de pes-
soas no CRCAP. Em 2024, 100% dos colaboradores ja
possuiam curso superior completo, 30% eram pods-
graduados. Esses numeros refletem o compromisso da
entidade em elevar continuamente a qualificacdo de sua
equipe, contribuindo para a prestagao de servicos com mais
qualidade a sociedade e a classe contabil.

Ensino fundamental/médio
Ensino superior incompleto
Ensino superior completo
Pés-graduagdo

=5,

Tempo de Servico

A valorizagao e o reconhecimento dos colaboradores, alinhados
aos objetivos do Planejamento Estratégico do CRCAP,
refletem o comprometimento da entidade com o seu corpo
funcional, em que cerca de 50% dos funcionarios tém mais
de dez anos de servigo. Essa longevidade demonstra a
dedicacdo da entidade em atrair e reter talentos, promovendo
um ambiente de trabalho saudavel que incentiva o
amadurecimento e o crescimento profissional. A gestdo de
pessoas € prioridade, com investimentos em capacitagdes e
programas de desenvolvimento continuo, assegurando que as
competéncias da equipe estejam alinhadas as metas
institucionais e as demandas da classe contabil.

Acima de 21 anos
De 10 a 20 anos
De 6 a 10 anos

Ny

Até 5 anos

Relato Integrado 2024 ﬂ Conselho Regional de Contabilidade do Amapa
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e Ambiente Externo

Nos ultimos trés anos, o indice de despesa com pessoal e en-
cargos, em relagao a receita liquida total, estéa acima da meta
estabelecida de 50%. Esse resultado € especialmente
significativo, considerando as reposigdes salariais e a continui-
dade dos beneficios assistenciais, que incluem plano de salde
e odontoldgico, auxilio alimentacao/refeicdo, vale-transporte.

Evolucao dos gastos com pessoal

56,80%

60,83% 65,46%

R$ 380.678,64

R$ 132.715.41

R$ 45.912,65
l__R$O |

R$ 3.506,67

Salarios e Gratificacbes
Encargos
Férias e 13° salario

Beneficios assistenciais e previdenciarios

Em 2024, o CRCAP investiu R$ 704.268,15 em despesas com
pessoal na area de Fiscalizagao.

Estagiarios

Treinamento e Desenvolvimento

O CRCAP implementa o Plano Anual de Treinamentos (PAT), o
Plano de Desenvolvimento de Lideres (PDL) e o Plano de
Treina- mento e Desenvolvimento de Protecdo de Dados
(PTDPD) com o objetivo de capacitar seus funcionarios.
Assim, aprimora a execucdao de atividades e promove o
conhecimento por meio de cursos e treinamentos. Esses
eventos sao organizados em cinco linhas de atuagao:

&

Riscos, Oportunidades
e Perspectivas

Institucional: sensibilizagdo sobre o Planejamento
Estratégico e as Politicas de Gestdo do CRCAP.

Transversal: temas relevantes para todos
os colaboradores, independentemente de sua area.

Lideranga: capacitagdo para gestores
na condugdo de processos e pessoas.

Técnica: desenvolvimento de competéncias
especificas relacionadas ao trabalho.

Comportamental: promogdo de uma postura
profissional alinhada a cultura organizacional.

Em 2024, o CRCAP intensificou seus investimentos em capital
humano, ultrapassando a meta de desenvolvimento em 8,89%
prevista no indice 36 (capacitagdo de empregados). Os
treinamentos realizados incluiram temas essenciais, como
Seguranca da Informacdo, Seguranca no Trabalho,
Governanga, Indicadores de  Desempenho,  Cultura
Organizacional, Integridade, Gestdao de Conflitos, Gestdao de
Pessoas e procedimentos relacionados a Lei de Licitagdes.

... Colaboradores Capacitados
N Investimento Total L]

'"$ & Horas de treinamento
238

Pesquisa de Satisfacdo dos Colaboradores

Em 2024, um total de 08 colaboradores do CRCAP
participou, de forma voluntaria e andnima, da pesquisa de
satisfacdo, representando 99% do total. Essa iniciativa
permitiu que os colaboradores expressassem as suas
opinides sobre a infrastrutura e as acdes do Conselho
voltadas ao bem-estar do corpo funcional. Os resultados
obtidos sdo fundamentais para orientar o CRCAP na
implementagdo de agdes de melhoria, es- pecialmente em
relagdo aos indicadores que apresentaram desempenho
insatisfatorio.

Grau de satisfacao

Indicador: Grau de Satisfacdo de Funcionarios e relacao a
infraestrutura e as acoes desenvolvidas pelo Conselho
do Amapa em prol do corpo

Regional de Contabilidade

funcional.

Exercicio Meta Resultado Desempenho
2023 80% 64% Meta Atingida
2024 70% 78,95% 4

Mais uma vez, os resultados foram positivos, superando a meta
estabelecida pelo Sistema de Gestdo de Indicadores, que é de
70%. A pesquisa revelou que 78,95% dos colaboradores estdo
satisfeitos com a infraestrutura e com as iniciativas implemen-
tadas pelo CRCAP. Esse feedback positivo reflete o
comprometimento da instituicdo em criar um ambiente de
trabalho que valoriza e atende as necessidades de seus
funcionarios. Isso reforca a importancia das acGes voltadas
para a melhoria continua e a satisfagdo do corpo funcional.

Principais desafios e agdes futuras

Realizagdo do concurso publico

Manutencao da forga de trabalho motivada/qualificada.

Intensificacdo do gerenciamento do
Plano Anual de Treinamento

processos relacionados ao trabalho, com adogao de
um sistema integrado de gestdo de pessoas.

Implementacdo de programas de bem-estar que promovam

LJ['I Continuidade no aprimoramento das agles e
LJ[-, a saude mental e o equilibrio emocional dos colaboradores

Relato Integrado 2024 ﬂ Conselho Regional de Contabilidade do Amapa



Gestao de licitacoes e contratos

Conformidade legal

O Conselho Regional de Contabilidade do Amapa (CRCAP)
reafirma o seu compromisso com a implementacdo das diretrizes
estabelecidas pela Lei n.0 14.133, de 2021, e demais normativos
pertinentes. Dessa forma, promove uma gestdo publica que se
destaca pela trans- paréncia, eficiéncia e conformidade com as
melhores praticas. As iniciativas adotadas evidenciam a busca
continua pela melhoria e a exceléncia na administragdo publica.
Tal conduta assegura que as contratacdes sejam realizadas de
forma justa, transparente e vantajosa tanto para o CRCAP
quanto para a classe contabil.

Plano de Contratagdes Anual

Para orientar as suas aquisicGes de forma estratégica e res-
ponsavel, o CRCAP implementa o Plano de ContratacGes
Anual, que abrange a aquisicao de bens, a contratacao de
servigos, solugcdes em tecnologia da informacdo e execugao
de reformas. Esse plano reflete o compromisso da autarquia
com o cumprimento legal e a transparéncia, assegurando
que todos os processos estejam alinhados com as melhores
praticas de gestdo publica e integrem o Planejamento
Estratégico e orcamentario das unidades organizacionais. O
Plano de Contratacdes Anual de 2024 foi elaborado
considerando as diretrizes regulatérias pertinentes, as
recomendacdes de érgdos de controle e o planejamento das
acOes da entidade, sempre em respeito aos recursos
disponiveis no Plano de Trabalho deste ano, o que reforca a
responsabilidade e a eficacia nas aquisicbes realizadas.

42 Contratagdes previstas
&

no Plano de Contratagdes Anual e Contratacdes concluidas

® 33

“rg> 05 reunides de

s.a acompanhamento ~

o e h  Processos de contratagbes
¥y em tramitagdo

@D 91% de execugdo do 4

@ no Plano de Contratagdes Anual

Transparéncia, publicidade e celeridade

O CRCAP proporciona a transparéncia e a celeridade em
todos os processos licitatdrios ao utilizar meios eletrénicos
acessiveis pelo Portal de Compras do Governo Federal. Essa
pratica esta alinhada aos principios constitucionais de
eficiéncia, economi- cidade e transparéncia, com a garantia
de um processo agil e acessivel a todos os interessados.

Modalidade QTD Valor

/ Pregdo eletronico

/ Contratag0es diretas

[sa]
% Dispensa — 14 — R$205.374,32
Inexigibilidade 5 — R$80.455,36
[ Total 19 R$ 285.829,63

Em termos quantitativos, as contratacOes diretas, realizadas
por dispensa ou inexigibilidade, destacam-se como as princi-
pais modalidades utilizadas pelo CRCAP. Essa predominancia
reflete a estratégia do CRCAP em priorizar eventos de
capacitagdo, o que propicia a formagdo continua e o
desenvolvimento profissional dos colaboradores.

Dispensa de Licitacdo (art. 75 da Lei n.0 14.133, de 2021
INCISO II

14 contratages em razdo do valor.

DEMalS INCISOS

CONTRATACOES DIRETAS

4 contratagdes, com destaque para contratagdo de servigo de formagdo
de jovem/menor aprendiz, no valor de R$ 25.861,44.

Inexigibilidade (art. 74 da Lei n° 14.133, de 2021)
05 contratagdes, totalizando um valor de R$ 80.455,36

Em 2024, os principais investimentos do CRCAP, por meio
de Dispensa, foram direcionados as contratacGes instrutores
para ministrar cursos e palestras através da Educacdo
Continuada.

Controle e Prevencdo de Falhas e Irregularidades

Na gestdo dos processos, o CRCAP emprega uma série de
mecanismos rigorosos de controle e prevencdo de falhas e
irregularidades, incluindo checklists, fluxogramas de processos e
planilhas de controle. Além disso, € implementado um sistema de
tripla camara de controle, envolvendo o Departamento de
LicitacGes, Controle Interno e Assessoria Juridica, o que
assegura a integridade e a conformidade em todas as etapas.

Os procedimentos de contratacdo estdo claramente
estabelecidos, e a atuacdo das unidades responsaveis é exercida
de forma autdbnoma, subordinada a area de gestdo de licitacbes
e contratos. Esse modelo promove uma administragao eficiente
e transparente, fortalecendo a confianca nas praticas adotadas
pelo CRCAP.

O Conselho Regional de Contabilidade do Amapa - CRCAP
reafirmou seu compromisso com a ética e a transparéncia ao longo
do ano de 2024, garantindo a total lisura em seus processos de
contratacdo, conforme preconiza a Lei n° 14.133/2021, que
institui o novo Marco Legal de Licitagdes e Contratos no Brasil.
Todos os procedimentos realizados pelo Conselho foram
conduzidos com rigorosa observancia aos principios da legalidade,
publicidade, impessoalidade, moralidade, eficiéncia e
competitividade, assegurando igualdade de condigdes a todos os
participantes e a melhor utilizagdo dos recursos publicos.

Essa postura do CRCAP reflete o compromisso institucional com a
gestao responsavel dos recursos, contribuindo ndo apenas para o
fortalecimento da imagem do Conselho perante a classe contabil e
a sociedade, mas também para a construgdo de uma cultura de
integridade e eficiéncia no setor publico. A conformidade com a
Lei n° 14.133/2021 permanece como uma diretriz fundamental
para garantir que o interesse publico seja sempre o norte dos
processos administrativos do Conselho.

Relato Integrado 2024 ﬂ Conselho Regional de Contabilidade do Amapa
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Gestao Patrimonial e de Infraestrutura

Conformidade Legal

Em 2024, o CFC publicou a Resolugdo CFC n.° 1.730, de 2024,
que aprova o Manual de Gestdo Patrimonial e formaliza os pro-
cedimentos internos relacionados ao tema. O normativo esta
alinhado a Lei n.© 4.320, de 1964, a Instrucao Normativa Sedap
n.% 205, de 1988, a Lei n.° 14.133, de 2021, ao Manual de Con-
tabilidade Aplicada ao Setor Publico (MCASP), as Normas Brasi-
leiras de Contabilidade aplicaveis e normas correlatas. O
CRCAP adotou como parametro este documento.

Com o objetivo de otimizar a Politica de Seguranca Fisica e do
Ambiente, foi publicada a Resolucao CFC n.° 1.740/2024, que
altera a Resolugdo CFC n.° 1.665, de 2022. No que se refere ao
desfazimento de bens inserviveis, o CRCAP se alinhou a
Politica Nacional de Desfazimento e Recondicionamento de
Equipa- mentos Eletroeletrénicos, conforme a Lei n.0 14.479,
de 2022, e ao Plano de Logistica Sustentavel (PLS).

Principais Custos com Servigos Prediais

Limpeza, telefonia, recepgdo, copa e jardinagem

Servigos de energia elétrica e agua e esgoto

Outros gastos

Total

Desfazimento de Ativos

Em conformidade com o Manual de Gestao
Patrimonial, o Plano de Logistica Sustentavel (PLS) e
0s requisitos da Lei n.° 14.479, de 2022, o CRCAP
fez o descarte dos bens inserviveis, ndo tendo
mais valor de mercado, uma vez que nao
funcionavam mais. Foi solicitado retirada e
descarte dos equipamentos para a Prefeitura
Municipal de Macapa que nos disponibilizou
estrutura fisica para a realizacdo. A acdo integra
as diretrizes de sustentabilidade e visa a
destinacao adequada de bens obsoletos.

Para o CRCAP, descarte resultou em uma melhor
gestao patrimonial, reduzindo custos relacionados
a armazenagem e manutencdo de bens
inutilizados.

O descarte de bens inserviveis no Conselho Regional
de Contabilidade do Amapa (CRCAP) trouxe uma
série de beneficios que vao além do impacto
positivo no meio ambiente. Ao remover materiais
obsoletos, equipamentos danificados e outros itens
sem utilidade, o Conselho conseguiu otimizar o uso
do espaco fisico, permitindo uma melhor
organizacdo dos ambientes de trabalho. Isso
resultou em um ambiente mais funcional e
agradavel para os funciondrios, contribuindo para o
aumento da produtividade e do bem-estar no local
de trabalho.

Além disso, o processo de descarte, realizado de
forma responsavel e alinhado as normas ambientais,
reafirmou o compromisso do CRCAP com a
sustentabilidade, estimulando a conscientizacao
ambiental entre os colaboradores. Ao adotar
praticas de descarte correto — como doacdo,
reciclagem ou destinacdo adequada — o Conselho
também fortaleceu sua imagem institucional,
demonstrando compromisso com a transparéncia e
a responsabilidade social.

Outro beneficio significativo foi a redugdo de custos
operacionais. A eliminacdo de bens inserviveis diminuiu
a necessidade de manutengdo, armazenamento e
controle de itens sem utilidade, permitindo uma
alocagdo mais eficiente de recursos financeiros e
humanos para atividades que agregam valor a
instituicdo.

Em suma, o descarte de bens inserviveis no CRCAP
nao s6 contribuiu para a preservacado do meio
ambiente, mas também melhorou as condi¢des de
trabalho, otimizou o uso de recursos e reforgou o
compromisso do Conselho com uma gestao mais
eficiente e sustentavel.
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' Gestdo de tecnologia da informacdo

Conformidade Legal

O Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunicacao
(PDTI) é um instrumento fundamental para o diagndstico, pla-
nejamento e gestdo dos recursos e processos de TI no
CRCAP. Ele assegura que a infraestrutura tecnoldgica e os
servicos de TI estejam alinhados as necessidades da
instituicdo e prontos para atender as suas demandas de
forma eficaz.

Esse planejamento consistente permite ao CRCAP otimizar
seus investimentos em tecnologia, garantir maior eficiéncia
ope- racional e reduzir custos em longo prazo. Além disso, o
PDTI assegura a conformidade com normas legais e
regulatorias, proporcionando uma gestdo mais segura e
confidvel dos processos de TI. Com a implementagdo de
solugbes tecnoldgicas bem planejadas, o CRCAP fortalece
sua capacidade de prestar servigos de qualidade, a0 mesmo
tempo em que melhora sua governanga e sustentabilidade
na area de Tecnologia.

Modelo de Governancga de TI

O modelo de Governanga de TI proporciona uma governanga
mais solida, capaz de otimizar a aplicacdo dos recursos tecnold-
gicos, melhorar a transparéncia nos processos e mitigar riscos
relacionados a gestdo de TIC. Adicionalmente, ao garantir o
alinhamento estratégico da tecnologia com as demandas da
instituicdo, o modelo assegura que as solugdes tecnoldgicas
adotadas promovam mais eficiéncia na prestagdo de servicos
a classe contabil. Isso reforca o compromisso da entidade com
a modernizacdo e a transformacao digital, que sdo essenciais
para atender as necessidades da profissao.

Indicador: Indice de modernizacao do parque de
parque tecnoldgico (hardware)

Exercicio Meta Resultado Desempenho
2023 20% 11,43% Meta Atingida
2024 20% 21,43% <

Em conformidade com os Objetivos Estratégicos n.°© 12 (ampliar e
integrar o uso da Tecnologia da Informacdo no Sistema CFC/ CRCs) e
n.° 15 (assegurar adequada infraestrutura e suporte logistico as
necessidades do Sistema CFC/CRCs), estabelecidos pela Resolucao CFC
n.0 1.543, de 2018. A manutencdo da infraestrutura de TI é essencial
para garantir que os equipamentos e softwares utilizados estejam
sempre alinhados com as melhores praticas de eficiéncia e inovagdo.

O calculo do indice de renovacdo é feito por meio do levanta- mento
do numero de itens de hardware com menos de cinco anos de uso,
dividido pelo total de itens existentes no CRCAP. Essa estratégia
permite monitorar continuamente a atualizagdo do parque de
informatica, colaborando para que, ao longo do tempo, pelo menos
um tergo dos equipamentos seja renovado anualmente.

Tal abordagem tem por objetivo evitar a utilizacgdo de tecnologia
obsoleta, que pode comprometer o desempenho operacional e a
seguranca dos dados. Além disso, a atualizacdao regular dos
equipamentos resulta na reducdo do indice de falhas e na garantia de
um nivel adequado de manutencdo, com o suporte original dos
fabricantes. Essas acdes sdo fundamentais para otimizar a prestacao
de servigos tanto aos profissionais da contabilidade quanto a sociedade
em geral.

As acOes implementadas pelo CRCAP visam promover a eficiéncia, a
transparéncia e a inovacdo no Conselho Regional de Contabilidade do
Amapa

Relato Integrado 2024 ﬂ Conselho Regional de Contabilidade do Amapa

O Portal do CRCAP ( www.crcap.org.br),
conta com uma solugdo de acessibilidade
robusta, projetada para promover a inclusdao
digital e garantir igualdade de acesso a todos os
usuarios. Essa ferramenta assegura que o portal
seja utilizado por pessoas com diferentes tipos
de limitacOes fisicas, sensoriais, cognitivas ou
tecnoldgicas, o que facilita a navegacao e a
interacdo, independentemente de suas
condicGes. As adaptagGes abrangem usuarios
surdos, pessoas com deficiéncias auditivas ou
visuais parciais, idosos, pessoas com Sindrome
de Down, iletrados, disléxicos, entre ou- tros,
permitindo uma experiéncia digital eficaz e
acessivel. Além de ser uma iniciativa voltada a
inclusdo, essa solugdo cumpre as normas
legais estabelecidas pelo Estatuto da Pessoa
com Deficiéncia (Lei n.© 13.146, de 2015).



http://www.crcap.org.br/
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Sustentabilidade

O CRCAP, que congrega mais de 1.700 profissionais da
contabilidade, reafirma o compromisso com a adocao de
pra- ticas que promovam a preservagdo ambiental e o
desenvolvi- mento sustentavel. Em linha com esse
compromisso, tém sido implementadas contratagbes com
menor impacto ambiental, em conformidade com o ODS 12
— Consumo e Producdo Res- ponsaveis, e orientadas pelo
Guia Nacional de ContratacGes Sustentaveis, publicado
pela Controladoria Geral da Unido (CGU). Além disso, o
CRCAP tem promovido campanhas de conscientizacdao
frequentes com sua equipe e conselheiros, além de
iniciativas de  conscientizacdo voltadas para a
sustentabilidade, com énfase na salde e no bem-estar dos
colaboradores.

A urgéncia em substituir antigas praticas por posturas
susten- taveis é evidente, com vistas a garantir condigdes de
vida ade- quadas para as geragdes futuras. Com base nos
principios da Agenda ESG (ambiental, social e governanca),
foram inseridas diversas iniciativas no Plano Diretor de
Logistica Sustentavel (PLS/CFC).

Desde 2022, o CFC também é signatario do Pacto Global da
ONU e, em fungdo disso, apoia os projetos “Elas Lideram” e
“Mente em Foco”, voltados para a promogdo da equi- dade
de género e do bem-estar psicoldgico, respectivamente.

O dever de ndo apenas conscientizar a classe contabil, mas
tam- bém de incorporar praticas que equilibrem o
desenvolvimento econémico, preservacdo ambiental e bem-
estar social é funda- mental.

As iniciativas no ambito do PLS/CRCAP estdo alinhadas aos
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da ONU. Em
particular, atendem aos ODS 1, 3, 5, 6, 8, 9, 10, 11, 12, 13, 15
e 17, por meio de acdes que incluem a reducdo do consumo
de materiais, a revisdo de processos para praticas mais
sustentaveis, a diminuigdo da emissdo de CO? e o incentivo a
iniciativas solidarias.

Riscos, Oportunidades
e Perspectivas

Sustentabilidade e Responsabilidade nho Ambiente de Trabalho do
CRCAP

O Conselho Regional de Contabilidade do Amapa (CRCAP) vem
consolidando seu compromisso com a sustentabilidade por meio
de medidas que visam a preservacdo do meio ambiente e a
gestao responsavel de recursos. Entre as principais iniciativas
adotadas, destaca-se o incentivo ao uso de canecas reutilizaveis
pelos colaboradores, reduzindo significativamente o consumo de
copos descartaveis e diminuindo o impacto ambiental gerado por
residuos plasticos.

Outro marco importante foi a reducao expressiva de 80% na
impressdo de papéis, resultado de politicas internas voltadas para
a digitalizacdo de processos e o uso consciente de materiais. Essa
iniciativa ndo so6 diminuiu o volume de papel utilizado, mas
também reduziu o consumo de tintas para impressoras,
contribuindo para a diminuicdo de residuos téxicos e gastos
operacionais.

O CRCAP também obteve uma economia relevante ao reduzir os
custos com a manutengdo de equipamentos, especialmente
impressoras. Com a diminuicdo do uso intensivo desses
dispositivos, houve menos necessidade de reparos e reposicao de
pecas, refletindo em um ambiente de trabalho mais eficiente e
economicamente sustentavel.

Essas medidas, além de promoverem a conscientizagdo ambiental
entre os colaboradores, reforgam o compromisso institucional do
CRCAP com a sustentabilidade. A implementagdo dessas praticas
demonstra que é possivel alinhar eficiéncia operacional com
responsabilidade socioambiental, garantindo que o Conselho seja
uma referéncia em boas praticas para a classe contdabil e para a
sociedade amapaense.
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